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О компании VitalSmarts

Новатор корпоративных тренингов и работы с организациями, VitalSmarts по-
могает командам и различным компаниям достичь результатов, о которых те 
больше всего заботятся. Благодаря своим замечательным тренингам, основан-
ным на 30-летних постоянных исследованиях, эта фирма уже успела порабо-
тать более, чем с 300 представителями рейтинга Fortune 500. Она помогла им 
осознать важность использования проверенных методик для внедрения быс-
трых, глубоких и измеримых перемен в поведении. VitalSmarts дважды назы-
валась журналом Inc. одной из наиболее быстро развивающихся компаний в 
Америке и уже обучила более 2 млн. человек по всему миру.

Этой компанией разработано множество тренингов, включая Crucial 

Conversations®, Crucial Confrontations™ и Influencer™. Каждый из ее курсов улуч-
шает ключевые показатели организаций, фокусируясь на развитии полезных 
навыков и стратегий. Помимо упомянутых ранее бестселлеров, VitalSmarts 
предлагает также консультации в режиме онлайн, исследования, создание ру-
ководящих команд и выступления с докладами.

www.vitalsmarts.com
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От команды авторов 
бестселлеров

Ведение переговоров в экстремальных ситуациях
“Это выдающаяся книга. Я лично ощутил большое влияние, мотивацию и 

даже вдохновение”.

— Стивен Р. Кови, автор книги 7 навыков высокоэффективных людей

Управление конфликтом
“Если вы собираетесь прочесть только одну книгу о “менеджменте” в этом 

десятилетии…, я настаиваю, чтобы это было именно Управление конфликтом”.

— Том Питерс, автор книги Представьте себе!

Как влиять на других
“Влияние на поведение людей — одна из наиболее сложных задач, стоя-

щих перед лидерами. Эта книга предоставляет отличную подсказку о том, как 
можно изменить поведение людей надолго”.

— Сидней Торел, генеральный директор Eli Lilly and Company
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